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POLITICA INTEGRADA DE GESTION

TECNOFASE INGENIERIA LTDA. °

Tecnofase Ingenieria Ltda., empresa especializada en soluciones de telecomunicaciones para
mineria, industria y obras de infraestructura, orienta sus actividades al desarrollo de servicios
confiables, seguros y de alta calidad, comprometidos con la satisfaccién de nuestros clientes,
la proteccion de las personas y el cuidado del medio ambiente.

Nuestra organizacion promueve una cultura basada en la excelencia operacional, la mejora
continua, la innovacién tecnoldgica, el trabajo colaborativo y el desarrollo integral de las
personas, entendiendo que el compromiso y participacion de nuestros equipos son
fundamentales para el crecimiento sostenible de la organizacion.

Para cumplir estos compromisos, Tecnofase Ingenieria Ltda. establece los siguientes
principios:

CALIDAD Y EXCELENCIA OPERACIONAL

+Entregar servicios y soluciones de telecomunicaciones que cumplan los requisitos legales, normativos,
contractuales y técnicos aplicables a nuestras operaciones.

-Mantener procesos eficientes, controlados y orientados a la mejora continua, fortaleciendo permanentemente
nuestro Sistema Integrado de Gestion.

-Promover la excelencia operacional mediante la planificacién, control, sequimiento y optimizacién continua de
nuestros procesos y servicios.

«Impulsar la innovacién tecnoldgica y el desarrollo de soluciones confiables que aporten valor a nuestros clientes y
operaciones.

*Mantener una comunicacion clara, efectiva y oportuna con clientes, proveedores y partes interesadas, fortaleciendo
relaciones de confianza y colaboracion.

SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

-Proteger la seguridad y salud de nuestros trabajadores, contratistas y partes interesadas, integrando la prevencion
de riesgos en todas nuestras actividades y procesos.

-ldentificar peligros, evaluar riesgos y establecer controles preventivos que permitan reducir incidentes, accidentes y
enfermedades profesionales.

-Fomentar una cultura preventiva basada en el autocuidado, la participacién activa, la responsabilidad y el respeto
por las personas.

-Promover ambientes de trabajo seguros, colaborativos y orientados al bienestar fisico y emocional de nuestros equipos.

-Capacitar y fortalecer continuamente las competencias de nuestros trabajadores, promoviendo el liderazgo y
compromiso con la seguridad.

MEDIO AMBIENTE Y SOSTENIBILIDAD

+Prevenir la contaminacién y minimizar los impactos ambientales derivados de nuestras actividades, productos y
servicios.

-Cumplir la legislacion ambiental vigente y otros compromisos aplicables a nuestra organizacién.
-Promover el uso eficiente de los recursos naturales y una gestién responsable de residuos ymateriales.

-Fog\entar la conciencia ambiental y la participacién de nuestros trabajadores en el cuidado y proteccién del medio
ambiente.

«Impulsar la mejora continua de nuestro desempefio ambiental, promoviendo practicas sostenibles en todas las
areas de la organizacion.

Tecnofase Ingenieria Ltda. proporciona los recursos necesarios para el cumplimiento de
esta politica y promueve su difusién, comprensidn y aplicacién en todos los niveles de la
organizacion, fortaleciendo una cultura basada en la calidad, seguridad, sostenibilidad y
mejora continua.
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